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Gwarancja

Firma BELAG z upowaznienia Fabryki daje na swoje produkty 2 lata gwarancji pod warunkiem ich
prawidtowego uzytkowania.

Ewidentne wady muszg natychmiast po odbiorze towaru by¢ pisemnie zareklamowane. Odchyiki
wymiaréw oraz odchyiki kolorow sg nieuniknione i nie mogg by¢ kwestionowane. Jesli towar wskutek
wad materiatowych lub btedéw przetwarzania wykazuje wadliwg jako$¢ jak tez brak mu
gwarantowanych wiasciwosci, to Firma BELAG ma obowigzek wg swego wyboru albo to poprawic
albo bezptatnie zastgpi¢ towarem prawidtowym

Przy reklamowaniu nalezy wadliwy towar niezwtocznie do nas zwrécic¢ (14 dni). Bedziemy analizowaé
przyczyny aby pozytywnie ustali¢ roszczenia gwarancyjne.

Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia dywanika przez klienta, wadliwe funkcjonowanie réznych
maszyn piorgcych lub obrabiajgcych jak réwniez niezgodne z przeznaczeniem traktowanie.
Nieznaczne réznice kolorystyczne wskutek roznych wptywoéw otoczenia mogg pochodzic¢ z
warunkow produkcji przez co dopuszcza sie nieznaczne odchylenia kolorow. Podane gabaryty
(tacznie z obrzezem gumowym) mogg mie¢ odchylenia uwarunkowane produkcyjnie +/- 2%

Przy wieloptaszczyznowych oddzieleniach sie runa dywanika od gumowego spodu oraz strzepienia
sie obramowan, swiadczenie gwarancji bedzie dla Panstwa catkowicie uzasadnione.

Firma BELAG odpowiada za wady tylko do wysokosci obowigzujgcych kosztéw wytwarzania od dnia
dostawy lub do ceny zakupu w ramach ktorej mozna by odpowiednie surowce w sposéb do
udowodnienia wytworzy¢ lub zakupi€.

Ostateczng instancjg przy rozstrzyganiu wszelkich reklamacji z tytutu jakosci i kompletnosci dostaw
zawsze bedzie Dziat Reklamaciji z Fabryki producenta.
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